
มาตรการ/แนวทางการนำผลการประเมิน ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ไปดำเนินการปรับปรุงและพัฒนา ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
จากการวิเคราะห์ผลการประเมินระดับคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินการของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ของเทศบาลตำบล        
หนองสาหร่าย จะเห็นได้ว่า มีประเด็นทีเป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องทำการแก้ไข ซึ่งนำไปสู่มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสของเทศบาลตำบล     
หนองสาหร่าย ตามตาราง ดังนี้ 
 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) 
ประเด็นที่เป็น 

ข้อบกพร่อง/จุดอ่อน 
ที่จะต้องแก้ไข 

มาตรการ/แนวทาง 
ในการพัฒนา 

แก้ไขข้อบกพร่อง/ 
จุดอ่อน 

ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลาดำเนินการ การติดตามผล 

ข้อ I7 หน่วยงานควรมีการ
พัฒนาวิธ ีการเผยแพร่และ
ประชาสัมพันธ์แผนการใช้
จ่ายงบประมาณประจำปี  

จัดทำในสื่อประชาสัมพันธ์
ในรูปแบบการสรุปข้อมูล 
และเผยแพร่ให้บุคลากร
ภ า ย ใ น ห น ่ ว ย ง า น ไ ด้
รับทราบ 
 

กองคลัง ต.ค. 65  -   ก.ย. 66 รายงานฐานะทางการเงิน
เป ็ นราย ไตรมาส  บน
เ ว ็ บ ไ ซ ต์  
www.nongsarai.go.th 

ข้อ I11 หน่วยงานควรจัดทำ
แผนการจ ัดซ ื ้ อจ ั ดจ ้ า งฯ 
พ ร ้ อ ม ท ั ้ ง เ ผ ย แ พ ร่
กระบวนการจัดซื้อจัดจ้างฯ 
ให้ครบตามองค์ประกอบ โดย
เปิดเผยข้อมูลการจัดซื ้อจัด
จ้าง/จัดหาพัสดุรายเดือนหรือ
รายป ี เพ ื ่อแสดงถ ึงความ
โปร่งใสและประชาสัมพันธ์ 
 

เปิดเผยข้อมูลการจัดซื้อจัด
จ้าง/จัดหาพัสดุรายเดือน
หรือรายปี เพื ่อแสดงถึง
ค ว า ม โ ป ร ่ ง ใ ส แ ล ะ
ประชาสัมพันธ์ 

กองคลัง ต.ค. 65  -   ก.ย. 66 เปิดเผยข้อมูลแผนการ
จัดซื้อจัดจ้าง ข้อมูลการ
จ ัดซ ื ้อจ ัดจ ้างเป ็นราย
เ ด ื อ น บ น เ ว ็ บ ไ ซ ต์  
www.nongsarai.go.th 



ประเด็นที่เป็น 
ข้อบกพร่อง/จุดอ่อน 

ที่จะต้องแก้ไข 

มาตรการ/แนวทาง 
ในการพัฒนา 

แก้ไขข้อบกพร่อง/ 
จุดอ่อน 

ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลาดำเนินการ การติดตามผล 

ข ้ อ  I12  หน ่ ว ย ง านควร
ประชาสัมพันธ์ช่องทางใน
การติดต่อ-สอบถาม เพ่ือให้
บ ุ คล ากร ได ้ แสดงคว าม
คิดเห็นในเรื ่องการใช้จ ่าย
งบประมาณ รวมถึงพัฒนา
และประชาสัมพันธ์ขั ้นตอน
และช่องทางการร้องเร ียน
การทุจร ิตและประพฤติมิ
ช อบ  เ พ ื ่ อ ใ ห ้ บ ุ ค ล า ก ร
สามารถร้องเรียนได้  

ประชาสัมพันธ์ช่องทางใน
ก า ร ต ิ ด ต ่ อ - ส อ บ ถ า ม 
เพ่ือให้บุคลากรได้แสดง
ความคิดเห็นในเรื่องการใช้
จ ่ายงบประมาณ รวมถึง
พัฒนาและประชาสัมพันธ์
ขั ้นตอนและช่องทางการ
ร้องเร ียนการทุจริตและ
ประพฤติม ิชอบ เพื ่อให้
บุคลากรสามารถร้องเรียน
ได ้

สำนักปลัด ต.ค. 65  -   ก.ย. 66 เ พ ิ ่ ม ช ่ อ งท า ง ใ น ก า ร
ต ิดต ่อ-สอบถาม และ
ช่องทางการร้องเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ
บ น เ ว ็ บ ไ ซ ต์  
www.nongsarai.go.th 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) 

ประเด็นที่เป็น 
ข้อบกพร่อง/จุดอ่อน 

ที่จะต้องแก้ไข 

มาตรการ/แนวทาง 
ในการพัฒนา 

แก้ไขข้อบกพร่อง/ 
จุดอ่อน 

ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลาดำเนินการ การติดตามผล 

ในข ้อ E2 หน ่วยงานควร
ว ิ เคราะห ์ว ่ าภารก ิ จหรือ
บริการใดภายในหน่วยงานที่
เกิดการให้บริการแก่ผู ้ที ่มา
ติดต่อหรือรับบริการอย่างไม่
เท ่า เท ียมก ัน จากน ั ้นจึ ง
พัฒนาช่องทางการให้บริการ
ในรูปแบบออนไลน์  

มีบริการ E-service ระบบ
ขอรับบริการออนไลน์ และ
ขั้นตอนการให้บริการไว้ใน
คู่มือให้บริการโดยละเอียด 
และจ ัดทำเป ็นส ื ่ อแล้ว
เผยแพร่ประชาส ัมพันธ์
ให ้ แก ่บ ุ คลากรภายใน
หน ่วยงาน ได ้ร ับทราบ 
แ ล ะ ถ ื อ ป ฏ ิ บั ต ิ โ ด ย
เคร่งครัด 

สำนักปลัด ต.ค. 65  -   ก.ย. 66 บริการ E-service ระบบ
ขอร ับบร ิการออนไลน์  
แ ล ะ ข ั ้ น ต อ น ก า ร
ให ้ บ ร ิ ก า ร ไ ว ้ ใ นค ู ่ มื อ
ให ้บร ิการโดยละเอียด 
และจ ัดทำเป ็นส ื ่อแล้ว
เผยแพร่ประชาสัมพันธ์
ให ้แก ่บ ุคลากรภายใน
หน่วยงาน ได้ร ับทราบ
แล้ว 

ข ้ อ  E3  ห น ่ ว ย ง า น ค ว ร
ดำเนินการจัดทำคู ่มือหรือ
มาตรฐานการปฏิบัติงานหรือ
การให้บริการ โดยมุ่งเน้นใน
ด้านการเปิดเผยหรือการให้
ข้อมูล ทั้งนี้ ควรดำเนินการ
ประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่
ค ู ่ ม ื อ ด ั ง ก ล ่ า ว ใ ห ้ แ ก่
บ ุคคลภายนอกผ ่านทาง
เครือข่ายออนไลน์ 

จัดทำคู่มือหรือมาตรฐาน
การปฏิบ ัต ิงานหรือการ
ให้บริการ โดยมุ ่งเน้นใน
ด้านการเปิดเผยหรือการ
ใ ห ้ ข ้ อ มู ล แ ล ะ
ป ร ะ ช า ส ั ม พ ั น ธ์ ห รื อ
เผยแพร่คู่มือดังกล่าวให้แก่
บ ุคคลภายนอกผ่านทาง
เครือข่ายออนไลน์ 

สำนักปลัด ต.ค. 65  -   ก.ย. 66 จัดทำคู่มือหรือมาตรฐาน
การปฏิบัติงานหรือการ
ใ ห ้ บ ร ิ ก า ร แ ล ะ
ป ร ะ ช า ส ั ม พ ั น ธ์ ห รื อ
เผยแพร ่ค ู ่ม ือด ังกล ่าว
ให้แก่บุคคลภายนอกผ่าน
ท า ง เ ฟ ส บุ๊ ค 
ประชาสัมพันธ์ข่าวสาร
เ ทศบาลตำบลหนอ ง
สาหร่าย 



ประเด็นที่เป็น 
ข้อบกพร่อง/จุดอ่อน 

ที่จะต้องแก้ไข 

มาตรการ/แนวทาง 
ในการพัฒนา 

แก้ไขข้อบกพร่อง/ 
จุดอ่อน 

ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลาดำเนินการ การติดตามผล 

ข้อ E5 หน่วยงานควรเปิด
โอกาสให ้ประชาชนและ
บุคคลภายนอก เข้ามามีส่วน
ร่วมในการดำเนินงานตาม
ภารกิจของหน่วยงาน  ผ่าน
การดำเน ินการ โครงการ
หรือกิจกรรมต่าง ๆ อีกทั้ง 
หน ่วยงานควรจ ัดทำและ
เผยแพร่ช่องทางการติดต่อ-
ส อบ ถ า ม ข ้ อ ม ู ล  โ ด ย มี
ลักษณะเป็นการสื่อสารสอง
ทาง นอกจากนี้ หน่วยงาน
ควรจ ั ดทำและ เผยแพร่
ช ่องทางการร ับฟ ั งความ
คิดเห็น ด้วย 

เปิดโอกาสให้ประชาชน
และบุคคลภายนอก เข้ามา
ม ี ส ่ ว น ร ่ ว ม ใ น ก า ร
ดำเนินงานตามภารกิจของ
หน ่ ว ย ง าน   ผ ่ า นก า ร
ดำเนินการโครงการหรือ
ก ิจกรรมต ่าง ๆ อ ีกทั้ ง 
จัดทำและเผยแพร่ช่องทาง
การติดต่อ-สอบถามข้อมูล 
โดยม ีล ักษณะเป ็นการ
สื่อสารสองทาง นอกจากนี้ 
ได้ จ ั ดทำและ เผ ย แพร่
ช ่องทางการรับฟังความ
คิดเห็น ด้วย 

สำนักปลัด ต.ค. 65  -   ก.ย. 66 จ ั ดประช ุ มประชาคม 
เพื่อให้ประชาชนเข้ามามี
ส ่ ว น ร ่ ว ม ใ น ก า ร
ดำเน ินงานตามภารกิจ 
และสามารถติดตามได้
ท า ง เ ว ็ บ ไ ซ ต์  
www.nongsarai.go.th 
 

 
 
 
 
 
 
 

http://www.nongsarai.go.th/


แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) 
ประเด็นที่เป็น 

ข้อบกพร่อง/จุดอ่อน 
ที่จะต้องแก้ไข 

มาตรการ/แนวทาง 
ในการพัฒนา 

แก้ไขข้อบกพร่อง/ 
จุดอ่อน 

ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลาดำเนินการ การติดตามผล 

ข ้ อO28  หน ่ วยงานต ้อง
แสดงผลการบร ิหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคล มี
ข ้ อ ม ู ล อ ย ่ า ง น ้ อ ย ต ้ อ ง
ป ร ะ ก อ บ ด ้ ว ย  ผ ล ก า ร
ดำเนินการตามนโยบายการ
บร ิหารทร ัพยากรบ ุคคล 
ป ั ญ ห า  อ ุ ป ส ร ร ค  แ ล ะ
ข ้ อ เ ส น อ แ น ะ ผ ล ก า ร
วิเคราะห์เป็นรายงานผลของ
ป ี พ.ศ. 2564 *หากไม ่มี
ป ั ญ ห า  อ ุ ป ส ร ร ค  แ ล ะ
ข้อเสนอแนะ หน่วยงานต้อง
ระบุว่า “ไม่มี” โดยห้ามตัด
หัวข้อออก 
 
 
 
 
 
 

ผลการดำเน ินการตาม
น โ ย บ า ย ก า ร บ ร ิ ห า ร
ทร ัพยากรบ ุคคลปัญหา 
อุปสรรค และข้อเสนอแนะ
ผลกา ร ว ิ เ ค ร า ะห ์ เ ป็ น
รายงานผลของป ี  พ.ศ. 
2565  

สำนักปลัด ต.ค. 65  -   ก.ย. 66 ผลการดำเน ินการตาม
น โ ย บ า ย ก า ร บ ร ิ ห า ร
ทรัพยากรบุคคลปัญหา 
อ ุ ป ส ร ร ค  แ ล ะ
ข ้ อ เ สนอแนะผลกา ร
วิเคราะห์เป็นรายงานผล
ข อ ง ป ี  พ . ศ .  2 5 6 5        
ท า ง เ ว ็ บ ไ ซ ต์  
www.nongsarai.go.th 
หัวข ้อการบร ิหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคล 

http://www.nongsarai.go.th/


ประเด็นที่เป็น 
ข้อบกพร่อง/จุดอ่อน 

ที่จะต้องแก้ไข 

มาตรการ/แนวทาง 
ในการพัฒนา 

แก้ไขข้อบกพร่อง/ 
จุดอ่อน 

ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลาดำเนินการ การติดตามผล 

ข ้อ O29 หน ่วยงานต ้อง
แสดงคู ่มือหรือแนวทางต่อ
เรื่องร้องเรียนที่เกี่ยวข้องกับ
การทุจร ิตและประพฤติมิ
ชอบของเจ ้ าหน ้ าท ี ่ ของ
หน่วยงาน มีข ้อมูล อย่าง
น ้ อ ย ป ร ะ ก อ บ ด ้ ว ย 
ร า ย ล ะ เ อ ี ย ด ว ิ ธ ี ก า ร ที่
บ ุคคลภายนอกจะทำการ
ร ้ อ ง เ ร ี ยน  รายละ เอ ี ยด
ขั ้นตอนหรือวิธ ีการในการ
จ ัดการต่อเร ื ่องร ้องเร ียน 
ส่วนงานที ่รับผิดชอบ และ
ระยะเวลาดำเนินการ 

จัดทำคู่มือแนวทางต่อเรื่อง
ร้องเรียนที ่เกี ่ยวข้องกับ
การทุจริตและประพฤติมิ
ชอบของเจ ้าหน้าที ่ของ
ห น ่ ว ย ง า น  ม ี ข ้ อ มู ล 
ประกอบด้วย รายละเอียด
วิธีการที่บุคคลภายนอกจะ
ท ำ ก า ร ร ้ อ ง เ ร ี ย น 
รายละเอียดขั ้นตอนหรือ
ว ิธ ีการในการจัดการต่อ
เรื ่องร้องเรียน ส่วนงานที่
รับผิดชอบ และระยะเวลา
ดำเนินการ 

สำนักปลัด ต.ค. 65  -   ก.ย. 66 ดำเนินการจัดทำคู่มือทาง
แนวทางต่อเรื่องร้องเรียน
ที่เกี่ยวข้องกับการทุจริต
และประพฤติมิชอบของ
เจ ้าหน ้าที่บนเว ็บไซต์  
www.nongsarai.go.th 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

http://www.nongsarai.go.th/


 
ประเด็นที่เป็น 

ข้อบกพร่อง/จุดอ่อน 
ที่จะต้องแก้ไข 

มาตรการ/แนวทาง 
ในการพัฒนา 

แก้ไขข้อบกพร่อง/ 
จุดอ่อน 

ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลาดำเนินการ การติดตามผล 

ข ้ อO41  หน ่ วยงานต ้อง
แสดงผลการดำเนินงานตาม
แผนปฏิบัติการป้องกันการ
ทุจริต มีรายละเอียดสรุปผล
การดำเนินการ อย่างน้อย
ต้องประกอบด้วย ผลการ
ดำเน ินการโครงการหรือ
ก ิ จกรรม ผลการใช ้ จ ่ าย
งบประมาณ ปัญหา อุปสรรค 
และข้อเสนอแนะ อีกท้ัง ต้อง
เป็นรายงานผลของปี พ.ศ. 
2564  *หากไม ่ ม ี ป ัญหา 
อุปสรรค และข้อเสนอแนะ 
หน่วยงานต้องระบุว่า “ไม่
มี” โดยห้ามตัดหัวข้อออก 
 

จ ัดทำแผนปฏ ิบ ัต ิ การ
ป ้ องก ั นการท ุ จ ร ิ ต  มี
รายละเอียดสรุปผลการ
ดำเนินการ ประกอบด้วย 
ผ ล ก า ร ด ำ เ น ิ น ก า ร
โครงการหรือกิจกรรม ผล
การใช ้จ ่ายงบประมาณ 
ป ัญหา อ ุปสรรค และ
ข้อเสนอแนะ เป็นรายงาน
ผลของปี พ.ศ. 2565  

สำนักปลัด ต.ค. 65  -   ก.ย. 66 ด ำ เ นิ น ก า ร จ ั ด ท ำ
แผนปฏิบัต ิการป้องกัน
การทุจริต มีรายละเอียด
สร ุปผลการดำเน ินการ 
ประกอบด ้วย ผลการ
ดำเนินการโครงการหรือ
กิจกรรม ผลการใช้จ่าย
ง บ ป ร ะ ม า ณ  ป ั ญ ห า 
อ ุ ป ส ร ร ค  แ ล ะ
ข ้ อ เ ส น อ แ น ะ  เ ป็ น
รายงานผลของปี พ.ศ. 
2 5 6 5  บ น เ ว ็ บ ไ ซ ต์  
www.nongsarai.go.th 
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